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Каждый предприниматель, начиная свою деятельность, должен ясно представлять потребность на перспективу в финансовых, 

материальных, трудовых и интеллектуальных ресурсах, источники их получения, а также уметь чётко рассчитывать эффективность 
использования ресурсов в процессе работы фирмы. Планирование должно осуществляться как на долгосрочную перспективу, так и 
на  более  короткий  срок  –  неделя,  день.  Планирование  во  многом  определяется  спецификой  и  объемом  деятельности  самой 
аптечной организации (АО). 

Цель исследования ‐ изучить особенности планирования в деятельности АО г.Саратова. 
Задачи исследования: изучить методы, типы и виды планирования; ознакомиться с бизнес‐планированием в деятельности АО; 

проанализировать особенности планирования в АО г.Саратова. 
 
Материалы и методы. Анализ литературных источников по данной теме;социологический опрос провизоров и фармацевтов с 

использованием метода анкетирования (анкета состоит из 17 вопросов, из которых 5 вопросов открытого типа, 6–полузакрытого и 
6 закрытых вопросов). 

 
Результаты. Участвующие в опросе АО являются сетевыми и несетевыми (14 и 6 соответственно из 20 участвующих в опросе) и 

относятся к классу аптек. Проходимость данных аптек варьирует от 50 до 400 человек, а величина среднего чека в день варьирует 
от 50 до 460 рублей, но в среднем составляет 200–250 рублей. В своей деятельности аптеки использует текущий план (13 аптек), 
стратегический (1 аптека),планирование основных показателей (18 аптек), регламент (5 аптек), а вот бизнес‐планы не использует 
ни одно аптечное учреждение. Планы могут быть утверждены руководителем данного аптечного учреждения или вышестоящим 
руководством  (в  несетевой  и  в  сетевой  аптеке  соответственно).  Основными  методами,  которые  руководители  используют  при 
планировании деятельности АО, являются балансовый (18 аптек), опытно‐статистический (11 аптек), нормативный метод (15 аптек) 
и экономико‐математический (12 аптек). Основными факторами, влияющими на формирование товарных запасов в АО, являются 
сезонность и бесперебойность работы поставщиков. 

 
Вывод: установлены различия при планировании показателей фармацевтической деятельности в сетевых и несетевых аптеках: 

несетевые аптеки планируют большинство показателей самостоятельно,  сетевые же аптеки получают указания от вышестоящего 
руководства (из головного офиса), вследствие этого руководители несетевых аптек лучше ориентируются в современных подходах 
и методах планирования. 
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